Kazakcran Peciybnukacs

bimiM jxoHe FBITBIM MHHHCTPIHIH
2016 bl L2 pasmap

Ne £¥ GyiipbirbiHa

2-KOCBIMIIIa

Kazaxcran Pecnydmikacs

biniM sxoHe FBLIBIM MEHHCTPIHIH
2015 xpinrer 8 cayipaeri

Ne 179 oyiipeireiHa

3-koceIMmIa

«Herisri opra, :ka1nel opTa GiJiM TYpaJbl KY:KaTTapAbIH TETHYCKAJIAPBIH
Oepy» MeMJIeKeTTiK KepceTijleTiH KbI3MeT CTaHAAPThI

1. Kaanbl epexesep

1. «Herisri opra, *ainbl opra GiliM Typaibl KyXKaTTap[blH TeJHYCKaTapbiH
Gepy» MeMIEKeTTIK KepceTineTiH Kbi3MeTi (OyaaH opi - MEMIIEKETTIK KepceTileTiH
KBI3MET).

2. MeMekeTTiK KepceTileTiH KpI3MeT cTaHaapThid Kazakcran Pecrnybmukacel
BiniM xaHe FEIIBIM MEHHCTPIIIT a3ipiereH.

3. Memiekertik Kbi3merti Kaszakcran PecniyOivkachiHBIH HETI3r opTa KoHE
JKaNmbel opta OitiM Oepy yHbeMaps! (OyzaH opi - KepceTileTiH KbI3MeTTi Gepyirmi)
KepceTei.

OrinimTi KabbUTAAY KOHE MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETYIiH HOTHKECIH Bepy:

1) xepceTineTiH KbI3MeTTi OepyLIiHiH KeHcec;

2) «AsamaTTapra apHanFaH YKIMeT» MeEMIJEKeTTIK KOpIopauusichkD)
KOMMEPLHMSUIBIK eMec aKIIMOHepITiK KoraMbl (OyaaH opi - MeMiieKeTTiK Kopropatius)
apKBUIBI XKY3€re achlpbLIabl.

2. MemJiekeTTiK KbI3MeT KOpceTy TIPTibi

4. MeMIIeKeTTIK KBI3MET KOpCeTy Mep3iMi:

1) kepcerineTiH KpI3MeTTi Oepymrire Hemece MeMIeKeTTIK KOpmOpalusFa
oTiHil GepreH Ke3/le KOPCETINeTiH KbI3METTi alylIbl KY’KaTTapAbl TAIICBIPFaH COTTEH
OacTtam - 15 KyMBIC KYHI;

2) KyKaTTap TONTaMachlH TallCEIPy YIOIH Ke3eK KYTyAiH pyKcaT eTiTeH eH
V33K yakbITbl - |5 MUHYT;

3) KBI3MET KepCceTy/liH PYKcarT eTiINeH €H y3aK yaKbIThl - 15 MHHYT.

5. MeMJIeKeTTiK KbI3MeT K8pCeTy HBICAHBl: Kara3s TYpiHze.

6. MeMIleKeTTiK KBI3MET KOpCeTy HOTHMKeci Herisri oprta OimiM Typaisl
KYOIIKTIH TeTHYCKACHIH, )ALl OpTa OLIIM Typallbl aTTeCTAaTTEIH TEJIHYCKAchH Oepy
OoJIBIn TaOBLIAIBI.
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MeMieKeTTIK KbI3MET KOpceTy HOTHKECIH YCBIHY HbICAHbI: Karas TYpiHIe.

7. MewmnekeTTik  KbI3MET  JKEKe  TyIFalapra  TeriH  Kepcerileni
(OynaH api - KepceTiIeTiH KbI3METT] ANYILIEI).

8. JKymric kecreci:

1) xepcerimeTin Kbi3Merri Oepymi: Kasakcran PecryOnukachiHbiH eHOek
3aHHaMachlHa COMKeC, KOpCETUISTIH KBI3MeTTi OepylliHiH OeNriieHreH >KyMbIC
KecTeci OOHBIHINIA NEMabIC K9HEe MepeKe KyHIepiH Kocnaradja, AyHceHOi - xyma
apanbirbiga carar 13.00-gen 14.30-ra meHinri Tycki ysimicrien carat 09.00-1eH
18.30-ra netiin.

Orinimrepai Kabbuinay skoHe HoTHKenepai Gepy carar 13.00-men 14.30-ra
newinri Tycki ysizicnen carat 09.00-nen 18.30-Fa neiiin xy3ere achbIpbUIaIbI.

MemnekeTTiK KbI3MET alJIbIH aia JKa3bLIyChI3 XOHE JKEIENICTIAreH KbI3MET
KepceTyci3 Ke3ek KyTy TopTibiMeH KepceTineni;

2) Memnexertik Kopmopauusa: Kasakcran PecnyGiukachiHbIH — eHOek
3aHHaMachIHa coliKec jceKceHOl JKoHe MepeKe KyHJepiH KocrmaraHja, aykceHOi -
cenOi apanbIFbiH/Ia OelriieHreH JKyMbIC KecTeciHe colikec y3iiiccis carar 9.00-neH
Oacran 20.00-re peifin.

Kabwinnay kepcerisierii  KbI3METTI  @lyIIBIHBIH  TaHaaybl  OoiibIHIIA
KEEJIETIITEH KbI3MET KepCeTyci3 JKy3ere achbIpbLIa/ibl, «3IeKTPOHIbI YKiMeT» Bed-
[IOPTaJIbl APKBLILI JNIEKTPOHIE! Ke3eKTi «OpoHBAay» MYMKIHJIIT Oap.

9. MeMneKeTTiK KBI3MET KOpCeTy VIIH KaKeTTI KyKaTTap/blH Tiz0eci:

KOpCETiNeTiH KbI3MeTTi Gepy1ire xyTiHreH ke3ze:

1) ocbl MEMIIEKETTIK KepCeTiieTiH KbI3MeT cTaH/lapThiHa 1-KochIMIIaFa colikec
KYXaTThl KOFAJITKAH KOPCETLUIETIH KbI3METTI AallyIIbIHBIH OiniM Oepy yHBIMBI
OaclIbICBIHBIH aThIHA JKa3bUIFAH KYKATTBIH JKOFAly )Kargaibl HeMece Oacka ja
cebenTepi KOPCETLUIreH OTIHIILI;

2) KaMeneTke TonmaraH OanaHBIH aTa-aHACBINBIH (3aHIbl OKiJiHIH) JKeke
KyaniriMeH (macnopTeiMeH) Oipre Tyy Typansl kyamirinie (2008 XbLibl TybUIFaH
Karjaina) KellipMeci HeMmece KepCeTiieTiH KbI3MeTTI alyllbIHbIH jKeke OachlH
KyaJlaHOBIPATEIH KYIKAT (TYJIFAHEI COMKeCTEHIIpY YIUiH);

Kazakcran PecmyOnukacsl aymarbiHaa 2008 ‘xbpuiiaH KeHiH IIBIFapeUIraH
TYJIFaHBIH JKeKe OachlH KyaJlaHIBIPATHIH KYKATTap, TYY TYpajbl KyauliKTep Typallbl
MANIMETTI KepceTiireH KbI3MeTTi OepylliHiH KbeI3MeTKepi KoHe MemekeTTik
KOPIHOpaLMsl KbI3MeTKepi THICTI MEMJIEKETTIK aKIapaTThIK XYHelep/ieH anaisl.

MemnekeTTik KOpHopalusara JKyTiHIeH Ke3/e:

1) OChI MEMJIEKETTIK KOpCeTiIeTiH KbI3MeT CTaHapThIHA |-KOChIMIIAFa colikec
KOpCeTIeTiH KBI3METTI alyIIbIHBIH KY)KATThIH JKOFally )Karjaibl HeMece Oacka na
cebenrepi KOPCETLITeH OTIiHiII;

2) KoMejeTKe ToiMaraH OalaHBIH AaTa-aHAChIHBIH (3aHIBl ©KUIIHIH) JKeKe
KyanirimMeH (macmopteiMeH) 6ipre Tyy Typanbsl KyamiriHiH (2008 XKblUibl TybUIFaH
Karaaiaa) KelripMmeci HeMece KOpPCETLIeTiH KbI3MeTTi alyIIBIHBIH JKeke OachiH
KyaJIaHIBIPAThIH KYKaT (TYJIFAHBI COHKECTEeHIIpY YIIIH);

MemiekeTTiK akmaparTelK skydenepae Typran Kasakcran PecmyGnukach
aymarpiHaa 2008 kpuinaH KeifiH  IUBIFAPBUIFAH  TYJIFaHBIH  Keke OackiH
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KyaIaHABIPAThIH KY3KATTap, TYy TYpalbl Ky3JiKTep TYPaldbl MATIMETTI KOpCeTiIreH
KBI3METTI OepyIIiHiH KbI3METKepi THICTI MeMIIEKeTTIK aKMaparThlK JKyifenepiaeH
anasisl.

KepcerineTin kp3merti Gepyiri MeH MeMIeKeTTiK KOpriopamus Kbl3MeTKepi
MEMIIEKETTIK KbI3MeT KepceTy Kesinge Kaszakcran PecnyOnukachiHbIH 3aHIapbiHIa
e3relle Ke3Je/IMECce, KOPCETLIeTiH KbI3METTi amyIlblgaH aKMapaTTHIK JKyienepe
KaMThIIFaH 3aHMEH KOPFaIaThIH KYITHA MaJliMeTTepi Taiijananyfa KeaiciMiH anajbl.

MemekeTTik Kopropalis apKbLibl Ky)xaTrap Kadbligay Ke3iHjae KepceTiieTiH
KBI3METTI alyIlIbIlFa THICTi Ky)KaTTapI6IH KaObIIIaHFaHbl Typansl Koaxat Gepinesi.

MeMiekeTTiK Kopropalusaaa JaibiH KyxKarTapisl Oepy THICTI KyKaTTapibiH
KaOBLIJaHTaHIBIFbl TYpasbl KOJIXATThIH HEri3iHze, jKeKe TYJIFAaHbl KyolaHIbIPaThH
KYKaTThl (HEMece OHBIH ©KiNiHIH HOTapHaNIbl pacTalfaH CeHIMXaTbIH) KOpceTKeH
Ke3Jle JKy3ere achIpblIaibl.

MeMJyeKeTTiK Kopropalys HOTIDKeHIH Oip alf Mep3iM imliHAe caKTaTybIH
KaMTaMachl3 eTelli, COOaH KeMiH OHBI KepceTieTiH Kei3MeTTi Oepyurire omaH api
cakTay yuiH kibepeni. KepcerisieTiH Kbi3MeTTi anyiusl Oip aif oTKeHHeH KeliH
xabapnackaH okarmaina, MeMJeKeTTiK KOpPNOpalLMAHBIH CYPaHBICH OOMbIHIIA
KepceTileTiH KpI3MeTTI Oepyun [gafiblH  KYKATTapAbl KOPCETLIETIH KBIZMETTI
amymsiFa Gepy yuiiH Oip KyMbIC KyHiHIH iminze MemiiekeTTik Kopriopaiusia
xibepesi.

10. Ocbl mMeMmIeKeTTiK KopceTileTiH KbI3MET CTaHIApTBHIHBIH 9-TapMarbiHa
Colfkec KOpCeTLIeTiH KbI3METTI allyllbl KYXKarTap TONTaMachlH TOJBIK YChIHOaraH
Karnaiina, MeMiekeTTik KopropaiMs KbI3MeTKepi eTiHimTi kabbuiaaygaH Oac
TapTajibl JXOHE OChl MEMJICKETTIK KOPCEeTUIeTiH KbI3MET CTaHapThiHa 2-KOChIMIara
colikec HblcaH OoHEbIHIIA Ky:KaTTapael Kabonmaynan Oac TapTy Typasibl KOIxar
Oepeni.

3. MemaekeTTiK KbI3MET KOpceTy Macesie/epi 6oibIHIIA KOPceTiaeTiH
KbI3MeTTi OepyliHiH jkKoHe (HeMece) OHBbIH J1aya3biM/lbl 2/1aM/1aPbIHbIH,
MemJ/ieKeTTIK KOpHopanHsHbIH jKaHe (HeMece) 0J1apAbIH KbI3MeTKepJIepiHiH
memimMaepine, dpeKeTiHe (apeKkeTcizairine) marbIMAaHy TIPTIO

11. Kepcerinerin Kpi3MeTTi GepywniHiH KoHe (HeMece) OHBIH Jiaya3bIM/bl
TYJIFAIAPBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpceTy Mmacesenepi OOMBIHIIA IIeIiMaepiHe,
opekeTiHe (opeKeTCi3miriHe) IIAFbiM KOPCETIIETIH KbI3METTi aXyLIbIHBIH TeTi, aThl,
oKeciHiH aTsl (Dap 6onca), MekeHKalbl, GaliaHbIC Tene(pOHAAPEl KOPCETLIE OThIPAIIL,
MeKeHXalnapsl:

1) Mununctpniktin www.edu.gov.kz uHTepHeT-pecypchbIHBIH «MeMIeKeTTiK
KOpCETIIEeTIH KbI3METTep» OemiMiHae;

2) pecnyOnuKanblK MaHbI3bl Oap KaJaHbIH 3KOHE aCTaHaHbIH, ay/IaHHBIH
(0GMBICTLIK MaHBI3B! 6ap KANAaHBIH) KEpriNnikTi aTKapyIIbl OpraHJapblHbIH HHTEPHET-
pecypcTapbiHa OpHAIacThIPBUIFaH pecryOIMKalblK MaHBI3BI 0ap KaJaHblH JKoHE
acTaHaHblH, ay/JaHHbIH (OOJBICTBIK MaHbI3bl Oap KaslaHbIH) JKEPTiliKTI aTKapylubl
OpTaHBIHBIH OacIIbICKIHBIH aThiHa Oepineni.



12

[larpiMabl KaObUIAaFaH aJlaMHBIH TEriH #aHe aThl-KeHIH, OeplireH LIarbIMFa
JKayar ary Mep3iMi MeH OpHBIH KepceTe OTBIPhIN, pecrmyONHKanblK MaHbI3bl Oap
KaJIaHBIH JKOHE aCTaHAHBIH, ayaHHbIH (0OJIBICTHIK MaHbI3bl O0ap KalaHbIH) KeprimikTi
aTKapylibl OpraHIapbIHbIH, KOPCETUIeTiH KbI3MeTTi OepyIiHiH KeHceciHe Tipkenyi
(MepTabaH, Kipic HeMipi ’xoHe KyHi) IHIarbIMHBIH KaObLIOaHYbIH pactay OOJbIN
TaObLIAIBL.

MeMJIeKeTTiK KOpIIOpalus KbI3METKEPiHiH apeKeTiHe (apeKeTci3airine) marbiMm
MeMIleKeTTiK KOPIOpAIUIHEIH WWW.con.gov.kz. HHTEpHeT-pecypChIHA
KOpCETLIreH  MeKemkainap MeH  TenepoHmap  OoibiHmia  MeMiekeTTik
KOpTIOpAaIMSHbIH OacIubIChIHA XKibepinesi.

PecnyOnvKkanbik MaHbI3Bl Oap KaJlaHblH JKOHE acTaHAHBIH, AayAaHHBIH
(0GBICTBIK MaHBI3E! Oap KaslaHbIH) KEPTiliKTi aTKapyIlbl OpPraHBIHBIH, KOPCETiNeTiH
KpI3MeTTi OepyluiHiH, MeMIeKeTTiK KopnopalMsHbIH MeKeH)XalblHa Kemilm TYCKeH
KOpPCETINeTiH KbI3METTi amylIbIHBIH INaFbIMbl TipKeNreH KyHiHeH 6actan Gec sKyMbIC
KYHi ilIiHae Kkapanyra THic.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy HeTHXKeNepiMeH KelliclereH karjaiija,
KOpCETINeTiH KBI3METTI alymbl MeMIEKETTIK KbI3MET KepCeTy camachlH Oaranay
JKoHe DaKplIay JKeHIHJeri opranFa )yTiHe anajbl.

MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy CamachlH Oaranay oHe Oakpliay jkeHiHjeri
OpraHHbIH MeKeH)KaibIHa Kellill TYCKeH KOpCeTLIeTiH KbI3METT] alylIbIHbIH LIaFbIMbl
TipKenreH KyHiHeH OacTtan oH Oec jKyMbIC KYHI illliHIe KapallyFa THiC.

IllareiMaany TopTiOi Typalbl akmapaT MeMJEKEeTTIK KBI3MeT KepCeTy
Macenenepi skeHiHaeri bipeiHrail OaiianbIc OpTANLIFEl APKEUILI YCHIHBLIAIEL.

Keke TyiFaHbIH IIAarbIMBIHAA OHBIH Teri, aThl, oKeciHiH arTel (Oap Oonara
Aarnaiia), MoNITaCkHEIH MEKEHKANRI KepceTie.

12. KepceTinres KpI3MeT HOTHXeNepIMEeH KelliCIereH jKaFnaiia, KepceTieTid
Kpi3merTi amymsl Kasakctan PecnyOnmkachlHBIH 3aHHaMmachlHOa OenriieHreH
TOPTINIEH COTKA XKYTiHYre KYKBLIbI.

4. MeMJeKeTTiK KbI3MeT KopceTydiH, OHbIH iminge MemMaekeTTik
KOPIOPAIEA APKbLILI KOPCETIIeTIH KbI3MeTTePAIH epeKmenikTepi
ecKepijie OTBIPLIN KOHBLIATHIH 03re e TajJanrap

13. OpranusM (yHKUHSNAPBIHBIH TipPIIUTIK OpeKeTiH IIeKTeHTIiH AeHCaYIbIFbl
TYpakThl OY3bUIFaH KOPCETUIETIH KBI3METTI alyllbllap KaxkeT OonraH xarmaina
BipbinFait 6aitnansic opTanbiFbIHbIH 1414, 8 800 080 7777 nemipnepine KyTiHreHze,
MeMJeKeTTiK KOPHIOpaUUAHBH KbI3MeTKepi MeMIIeKeTTIK KEI3METTi KepceTy YIIiH
Ky)KaT KaOblngayabl ONapAblH TYPFBUIBIKTEI JKepiHAe ypriseni.l4. MemmekeTTik
KBbI3MET KOpCCTY OpPbIHAAPbIHBIH MCKCH}KaﬁHapHI

1) KepceTineTiH KbI3MeTTi OepymmiHiH, pecHmyOIMKalbIK MaHbI3kl 0ap KanaHbIH
JOHE acTaHaHblH, ayJaHHBIH (OONBICTEIK MaHBI3BI Oap KaldaHbIH) HKeprimikTi
aTKapyLlbl OpraHAapblHbIH HHTepHET-pecypCcTaphIH/a;
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2) MemiekeTTiK KOPHOpAaLMAHBIH ~WWW.CON.gOV.KZ HHTepHeT-pecypchiHaa
OPHANIACTBIPbUIFaH.

15. KepceTineTiH KbI3METTi ayIIbl MOPTaN apKbUIBl KYTriHreH kesge ILIK-Hem
GOJYEI TaNan eTinen.

16. KepcerijieTiH KbI3METTi allyllIbIHbIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTy TapTibi
Typanbl aKmapaTThl KOPCeTLIeTiH KbI3MeTTi OepylliHiH aHBIKTaMalblK KbI3METTepi,
MEMJIEKETTIK KEI3MET KOPCeTy Macenernepi keHinaeri OipslHrai OalfnansIC OPTAIBIFEI
ApPKbBLIbl KAIIBIKTHIKTAH KOJI JKETKI3y peKHMIHIE alyFa MyMKiH/iri 6ap.

17. AHpIKTamMa KbI3MeTTepiHiH Oaiinansic Tenedonmape www.edu.gov.kz
HHTEpHET-PeCYpPChIHEIH ~ «MeMIekeTTik  KepceTileTiH  Kpi3meT»  OeniMiHje
OpHanacThIpbUIFaH. MeMIeKeTTIK KbI3MET KepceTy Macelesnepi xeHiHaeri 6ipbiHFai
Oaiinaneic oprannirsl: §-800-080-7777, 1414,
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«Herisri opta, xanmns! opra 6inim

TypaJibl KyKaTTapAbIH TeTHYCKalapbiH Oepy»
MEMJIEKETTIK KOpCEeTIIETIH KbI3MET CTaHAapThiHA
1-xoceIimMIIa

(OKy OpHBIHBIH aTaysbl)

(tomeik T.A.©. (bonran xaraaiina) xone JKCH)

(OiTipreH JKBIIEI)

(Osrepren xarnaiia OKy OpHBIHBIH
aTaybl JKoHe MeKeHKalbl)
Heican

OTinim

(cebebin kepcety)

aTTECTATTHIH (HeMece KYaJliKTiH) TeTHYCKachlH OepyiHi3ai cypaMbIH.

(Kepek Ky)KaTTbiH aTaybIHBIH KepceTy KakKeT)

AKnapaTThIK JKyHellep/ie OpHaIacKaH 3aHMeH KOpFanaThlH KYMHsJIapAaH TYPaThIH
MaJliMeTTepal maijanaHyFa KeliceMiH.

20 o  »

(KoJIBI)
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«Herisri opTa, xanmsl opta

OLTIM Typasibl KY)KaTTapAblH
TeTHYCKATAPEIH Gepy» MeMIEKETTIK
KOpCEeTLUIETIH KbI3MET CTaHJapThlHa
2-KoceIMIIA

(Teri, aTel, 9KeCiHiH aThl (boNFaH
sxargaina) (bymoan api - T.A.O.)
HeMece KOpCeTiIeTiH KbI3MeTTi
aNyIIkl YARIMEIHEIH aTayhl)

(kepceTineTiH KbI3METT] ATYINBIHEIH MeKeHKAMHE )
Heican

Kyxatrapasl Kabbligayaan 6ac TapTy TYpaibl KOJIXaT

«MemiekeTTik Kepcerinerin KpiaMerTep Typansly 2013 xeurrer 15 cayipaeri
Kazakcran PecnyOnukacel 3aHbiHbiH 20-0a0biHbIH 2-TapMarblH OaclIbUIBIKKA alia
OTHIPBIN, «A3aMaTrapra apHaJFaH YKIMeT» MeMIIEKeTTIK  KOpIOopaLuschD»
KOMMEPIMSAIBIK €MeC aKIHOHepNiK KoFaMbl (unuansiHbiE Ne  Gemimi
(MekeHxkaiiblH Kepcery kepek) Ci3liH MeMJIEKETTIK KOpCETLIeTiH KbI3MeT
CTaHZapTHIHIA KepceTinreH Ti3bere colikec Ky:KkaTTap TONTaMachlH TOJBIK
ychiHOaraHbIHbI3Ta OalMaHbICTRl (MEMJIEKeTTIK KepceTineTiH KbI3MeT CTaHIapThiHa
CoHKeC MeMJIEKETTIK KOpPCeTLUIeTIH KbI3METTIH aTayblH KOpPCeTy KaKeT) MeMJIEKeTTIK
KBI3MET KOpCeTyre KyKarTap/ bl Kabbiiaaynan 6ac Taptajsl, atan alTKaHaa:

HOK KYKaTTapJblH aTaybl:

1.

Ocrl KonxaT eki nanaza, opbip Tapan yiuin 6ip maHagaH jxacanafbl.
MemuekeTTik Koprnopaius KeisMeTkepitid T.A.O. (bonran xarnaina) (KoJsl)
Opegaymsr: T.A.O. (GonraH xaraaiina)

Tenedon
AnaeiM: T.A.O (6onran jxaraaiiza) / KOpCeTINeTiH KbI3METTI aTyIUBIHBIH KOIbI
« » 20 KB




