· Термин психология имеет в своей основе 2 греческих слова: “псюхе” - душа, дыхание и “логос” - наука, учение. На русский язык это слово может быть переведено как наука о душевном мире человека, о его психике.

· Современная психология - это наука о фактах, закономерностях и механизмах психики.  К психическому миру человека обычно относят свойства, образования, процессы и состояния психики.

· Психические свойства  это:

- направленность                    - темперамент

- характер                                - способности

· Психические процессы это:

а) познавательные:

- ощущение                              - восприятие

- мышление                              - память

- представление                       - воображение                           

- внимание                                - речь

б) эмоциональные: - эмоции              - чувства

в) волевые:              - воля

· Психические образования - это:

- знания           - умения          - навыки

- привычки      - взгляды         - убеждения и т. д.

· Психические состояния - это:

- активность                               - бодрость   

- усталость                                  - угнетенность  и  т. д.

· методы изучения особенностей психики:

а) всеобщие: - идеалистический

                       - материалистический

б) общенаучные: - наблюдение

                             - эксперимент     

                             - моделирование и другие

в) специфические: - беседы

                               - анкеты

                               - опросы

                               - тесты и т. д.

· Ощущение - это психический процесс отражения в сознании человека отдельных свойств и качеств предметов и явлений, непосредственно действующих на органы чувств.

· Виды ощущений
              - зрительные               - болевые

              - слуховые                   - пространственные

              - вкусовые                    - двигательные

              - осязательные            - температурные

         - обонятельные            - вибрационные     

· Адаптация - приспособление органа ощущения к силе раздражителя через изменение чувствительности рецептора. Например, при входе в темную комнату мы вначале ничего не видим. Но через некоторое время начинаем различать предметы.

· Синестезия - процесс одновременного возникновения нескольких ощущений при действии одного раздражителя. Например, композитор Скрябин воспринимал разные нотные звуки окрашенными в разные цвета.

· Сенсибилизация - повышение чувствительности в результате взаимодействия анализаторов и упражнения. Например, слабый звук повышает чувствительность зрения.

· Восприятие - это отражение в сознании человека непосредственно действующих на органы чувств предметов и явлений в целом.

· Важнейшими видами восприятия являются:

- восприятие пространства

- восприятие времени

- восприятие движения

- восприятие речи

- восприятие сложных звуков

- восприятие человека человеком

· Мышление - это высший познавательный процесс отражения в сознании человека сложных связей и отношений между предметами и явлениями окружающего мира.

· Мышление осуществляется с помощью таких мыслительных операций  как:

                  - анализ                           - синтез

                  - сравнение                     - обобщение

                  - абстракция                    - конкретизация 

· Анализ -  это разложение предмета мышления на составные части.  Например,  вода состоит из водорода и кислорода.

· Синтез - это соединение отдельных элементов мышления в одно целое.

· Сравнение - это установление между предметами сходства или различия,  равенства  или  неравенства  и  т.п.

· Абстракция - это мысленное отвлечение  от второстепенных,  неглавных в данный момент сторон, свойств или связей предмета. Например,  в абстрактном термине  “человек”  не указан его пол, возраст, рост и т.д.

· Обобщение - это объединение многих предметов по какому-то общему признаку. Например, пистолет, винтовка и карабин - это оружие.

· Конкретизация - это движение мысли от общего к частному. Например, самолет             ТУ -144.

                  - классификация             - систематизация

 * Систематизация - это расположение отдельных предметов, явлений, мыслей в определенном порядке по какому-то признаку. Например, химические элементы в системе Д.Менделеева.
· Формы мышления
Понятие - это отражение в сознании человека отличительных особенностей предметов и явлений.

Суждение - это установление связей между понятиями о предметах и явлениях или между их свойствами и признаками.

Умозаключение - это выведение нового  суждения из уже известных. Причем они могут быть дедуктивными (выведение частного суждения из более общего положения)  или индуктивными ( выведение общего суждения на основе частных).

· Виды мышления
Образное мышление - это мышление образами предметов, имеющих форму. Например, мысленное определение направления движения  подводной лодки  при повороте руля глубины вниз. 
Понятийное  мышление - это мышление понятиями о явлениях, которые не могут быть представлены образами и имеют только словесное обозначение. Например, мы никогда не видели скорости света, но оперируем таким понятием в процессе мышления.

Наглядно-действенное мышление - это мышление в процессе непосредственной практической деятельности (смотрю - думаю - делаю). Например, обдумывание порядка сборки  лежащих на столе деталей часового механизма.

· Уровень развития мышления человека принято определять термином интеллект.  В русском языке ему соответствует понятие ум человека.

· Память - это запоминание, сохранение и последующее воспроизведение человеком своего опыта.           

                           Процессы памяти
- запоминание                                       - сохранение

- воспроизведение и узнавание           - забывание

Различают ситуативное  и  целевое (волевое) запоминание. 

Виды целевого запоминания

- механическое        -  смысловое        -  смешанное 

· Виды памяти.

По характеру запоминаемого материала
                       - образная

                       - словесно-логическая

                       - двигательная

                       - эмоциональная

По виду анализатора:

                       - зрительная

                       - слуховая

                       - вкусовая

                       - осязательная

                       - обонятельная

По длительности:

                       - кратковременная 

                       - долговременная

                       - оперативная

По целеустремленности: 

                       - непроизвольная

                       - произвольная

· Внимание - это направленность и сосредоточенность психической деятельности (сознания) на объекте, имеющем важное значение для личности.

Обычно различают три вида внимания: непроизвольное (возникающее ситуативно, случайно),  произвольное (требующее волевого сосредоточения) и послепроизвольное (возникающее как произвольное, а затем функционирующее непроизвольно, без принуждения). 

  Свойства внимания
       - устойчивость          - концентрация

       - переключаемость   - распределение

       - обьем

Устойчивость внимания - это способность сохранять концен-трацию внимания длительное время.

Концентрация внимания - это степень его сосредоточенности на главном в деятельности.

Переключаемость внимания - это способность к поперемен-ному выполнению нескольких видов деятельности.

Распределение внимания - это способность к одновременному выполнению нескольких видов деятельности.

Обьем внимания -  это способность одновременно воспринимать большее или меньшее количество объектов.

· Речь - это процесс использования человеком языка для общения  с целью передачи и усвоения общественно-исторического опыта.

Язык      - это средство общения; 

               - это система словесного выражения мыслей.

                             Функции речи.
               - сообщение

               - выражение

               - воздействие

               - мышление

               - общение

               - познание  

· Характеристики речи:

Содержание речи    - это её смысловая характеристика.

Форма речи       - это ее связность, логичность, последова-тельность.

Выразительность речи - это проявление отношения говорящего к речевому сообщению.

· Виды общения

 непосредственное                      опосредованное
- речевое                             - печатным или рукописным словом

- знаковое                           - образом, рисунком

- жестовое                           - техническими средствами (телефо-

                                               ном, телеграфом и т.д.)

· Эмоции - это, как правило, простой вид психического отражения, существующий в форме психических состояний (активность-пассивность, удовольствие-отвращение)

· Чувства - это более сложный, высший вид психического отражения, существующий в форме переживания человеком как личностью своего отношения к тому, что он воспринимает, познает, делает: любовь к Родине, к труду, профессии, к другим людям, к природе, к прекрасному и т.д. 

· Функции чувств и эмоций:

Сигнальная. Появление чувств или эмоций является своеобразным сигналом, свидетельством об отношении личности и организма к процессу деятельности, к другим людям, к действию раздражителей и т.д.

Регулятивная. Хорошее настроение улучшает произво-дительность труда, а плохое - ухудшает.  Страх может акти-визировать все жизненные ресурсы солдата на борьбу с врагом, а может сделать из него предателя и труса.

Выразительная. Внешние проявления чувств помогают  оценить состояние человека, его отношение к ситуации. Так, нахмуренный лоб и сжатые губы могут выражать нежелание общаться.

Познавательная. Известна роль любопытства, особенно в сочетании с действием необьяснённого запрета. Так, никто не станет есть яблоки, если точно известно, что они отравлены. Но короткое объявление: “Рвать и есть яблоки строго запрещено” чаще всего способствует возникновению попытки попробовать их на вкус.

· Формы проявления чувств:

Чувственная реакция - это  эмоциональная оценка кратковре-менно  действующего раздражителя (неприятного запаха,  скучного анекдота,  вкусной пищи).

Настроение - это относительно слабое, но длительное эмоциональное состояние. Например, хорошее настроение от утренней встречи с друзьями  может сохраниться на целый день.
Страсть - это сильное, длительное и устойчивое чувство. Например, любовь к профессии летчика.

Аффект  - это быстро возникающее переживание очень большой силы с коротким периодом протекания и возможной потерей контроля за собственными действиями и поступками. Аффект сопровождается также изменением жизнедеятельности организма. Например, при виде того, как бандит издевается над стариком, у молодого человека мгновенно возникло чувство ярости, под действием которого он не только сбил мерзавца с ног, но и продолжал его бить после того, как тот потерял сознание. 

Стресс  - это очень сильное и длительное эмоциональное состояние, вызываемое неожиданной напряженной (опасной) обстановкой и дезорганизующее целенаправленную деятельность. Примером может служить заключительная немая сцена в спектакле Н.Гоголя “Ревизор”.

· Воля - это процесс мобилизации усилий личности для преодоления трудностей, стоящих на пути к сознательно выбранной цели.

          Признаки волевого поведения:

- сознательный выбор цели

- наличие трудностей

- мобилизация усилий

- направленность?

· Волевые качества личности
- самообладание

- решительность

- мужество

- самостоятельность

- настойчивость

- смелость
· Человек - это высшая ступень развития животного мира.

Индивид - это единичный представитель человеческого общества.

Индивидуальность - человек с неповторимым сочетанием психических особенностей.

Личность  -  конкретный человек (представитель конкретного класса, профессии, пола, возраста и т.д.)

                   -  занимающийся конкретной деятельностью
                   -  имеющий индивидуальные особенности.

· Направленность - это свойство личности, проявляющееся в ориентации активности  и  выражающееся в потребностях, целях и  мотивах  деятельности и поведения. 

· Потребность - это  субьективное отражение человеком состояния нужды в чем-либо (как организма или личности). 

Цель - это субьективная модель желаемого результата дея-тельности; 

- это конкретизированная в реальных условиях потребность.

Мотив - это побудительная сила человека (от французского motif - побуждение), существующая в форме сознательно принятого решения на выполнение конкретного целевого действия.

· ТЕМПЕРАМЕНТ, 

· И.П.Павлов связал темперамент с проявлением в психической жизни типа нервной системы и, в частности, соотношения таких свойств процессов возбуждения и торможения  как сила, уравновешенность и подвижность. 

Сила  процессов возбуждения и торможения проявляется в работоспособности нервной системы.

Уравновешенность  процессов возбуждения и торможения проявляется при сравнении их силы.

Подвижность  нервных процессов проявляется в  скорости смены  одного процесса другим.

Темперамент - это свойство личности, которое определяет динамические особенности  (темп, скорость, интенсивность)   психики.

Лучше понять сущность разных видов темперамента позволяет следующая схема.
· холерик, если :

1. Неусидчивы, суетливы.

2. Невыдержаны, вспыльчивы.

3. Нетерпеливы.

5. Упрямы.

6. Находчивы в споре.

7. Работаете рывками.

8. Склонны к риску.

9. Незлопамятны и необидчивы.

10. Обладаете быстрой, страстной, со сбивчивыми интонациями речью.

11. Неуравновешены и склонны к горячности.

12. Агрессивный забияка.

13. Нетерпимы к недостаткам.

14. Обладаете выразительной мимикой.

15. Способны быстро действовать и принимать решения.

16. Неустанно стремитесь к новому.

17. Обладаете резкими, порывистыми движениями.

18. Настойчивы в достижении цели.

19. Резки и прямолинейны в отношениях с людьми.

20. Склонны к резким сменам настроения.

· сангвиник, если :

1. Веселы и жизнерадостны.

2. Энергичны и деловиты.

3. Часто не доводите начатое дело до конца.

4. Склонны переоценивать себя.

5. Способны быстро схватывать новое.

6. Неустойчивы в интересах и склонностях.

7. Легко переживаете неудачи и неприятности.

8. Легко приспосабливаетесь к разным обстоятельствам.

9. С увлечением беретесь за любое новое дело.

10. Быстро остываете, если дело перестает Вас интересовать.

11. Быстро включаетесь в новую работу и быстро переключаетесь на другую работу.

12. Тяготитесь однообразием, будничной, кропотливой работой.

13. Общительны и отзывчивы с новыми знакомыми.

14. Выносливы и работоспособны.

15. Ваша речь громкая, быстрая, отчетливая, с мимикой и жестами.

16. Сохраняете самообладание в неожиданной, сложной обстановке.

17. Обладаете всегда бодрым настроением.

18. Быстро засыпаете и пробуждаетесь.

19. Часто не собраны, проявляете поспешность в решениях.

20. Склонны иногда скользить по поверхности, отвлекаться

· флегматик, если :

1. Спокойны и хладнокровны.

2. Последовательны и обстоятельны в делах.

3. Осторожны и рассудительны.

4. Умеете ждать.

5. Молчаливы и не любите попусту болтать.

6. Обладаете спокойной, равномерной речью, с остановками, без эмоций, жестов и мимики.

7. Сдержанны и терпеливы.

8. Доводите начатое дело до конца.

9. Не растрачиваете попусту сил.

10. Строго придерживаетесь распорядка жизни, системы  в работе.

11. Легко сдерживаете порывы.

12. Маловосприимчивы к одобрению и порицанию.

13. Незлобивы, проявляете снисходительность к колкостям в свой адрес.

14. Постоянны в своих отношениях и интересах.

15. Медленно включаетесь в работу и переключаетесь на другую работу.

16. Ровны в отношениях со всеми.

17. Любите аккуратность и порядок во всем.

18. С трудом приспосабливаетесь к новой обстановке.

19. Обладаете выдержкой.

20. Спокойно стоите в очереди.

· меланхолик, если:

1. Стеснительны и застенчивы.

2. Теряетесь в новой обстановке.

3. Затрудняетесь установить контакт с незнакомыми людьми.

4. Не верите в свои силы.

5. Легко переносите одиночество.

6. Чувствуете подавленность и растерянность при неудачах.

7. Склонны уходить в себя.

8. Быстро утомляетесь.

9. Обладаете слабой, тихой (иногда до шепота) речью.

10. Невольно приспосабливаетесь к характеру собеседника.

11. Впечатлительны до слезливости.

12. Чрезвычайно восприимчивы к одобрению и порицанию.

13. Предъявляете высокие требования к себе и окружающим.

14. Склонны к подозрительности и мнительности.

15. Болезненно  чувствительны и легко ранимы.

16. Чрезмерно обидчивы.

17. Скрытны и необщительны, не делитесь своими мыслями.

18. Малоактивны и робки.

19. Безропотно покорны.

20. Стремитесь вызвать сочувствие и помощь окружающих.

· Характер - это свойство личности, определяющее её поведение и представляющее собой сочетание устойчивых черт,  проявляющихся в типичных отношениях конкретного человека к другим людям, к себе, к труду и к окружающему миру.

· Деятельность - это сознательная целенаправленная активность  человека по созданию материальных и духовных ценностей.


Основные виды деятельности


                                                                                                   

   игра                               учеба                           труд

· Коллектив (от латинского collectivus - собирательный) это группа людей:

- обьединенная и организованная для совместной деятель-                                     ности;

- находящаяся в непосредственном контакте друг с другом;

- преследующая совместную общественно-полезную цель дея-тельности;

- имеющая свою коллективную психологию

· Способности - это то, что не сводится к знаниям, умениям и навыкам, но объясняет (обеспечивает) их быстрое приобретение, закрепление и эффективное использование на практике. Это определение принято сейчас и наиболее распространено. Оно вместе с тем является наиболее узким из всех трёх (автор Б.М. Теплов
ПЕДАГОГИЧЕСКАЯ ПСИХОЛОГИЯ

· Предметом педагогической психологии являются факты, ме​ханизмы, закономерности освоения социокультурного опыта че​ловеком и вызываемые этим процессом освоения изменения в уровне интеллектуального и личностного развития человека (ре​бенка) как субъекта учебной деятельности, организуемой и уп​равляемой педагогом в разных условиях образовательного про​цесса. В частности, педагогическая психология «изучает зако​номерности овладения знаниями, умениями и навыками, иссле​дует индивидуальные различия в этих процессах, изучает за​кономерности формирования у школьников активного самосто​ятельного творческого мышления, те изменения в психике, которые 
происходят под влиянием обучения и воспитания» [96, с. 7], т.е. формирование психических новообразований
· Задачи педагогической психологии
В целом педагогическая психология выявляет, изучает и опи​сывает психологические особенности и закономерности интел​лектуального и личностного развития человека в разных усло​виях учебно-воспитательной деятельности, образовательного процесса. Конкретными задачами педагогической психологии яв​ляются:
— раскрытие механизмов и закономерностей обучающего и воспитывающего воздействия на интеллектуальное и личност​ное развитие обучаемого;
— определение механизмов и закономерностей освоения обу​чающимся социокультурного опыта, его структурирования, со​хранения (упрочивания) в индивидуальном сознании обучающе​гося и использования в различных ситуациях;
— определение связи между уровнем интеллектуального и личностного развития обучающегося и формами, методами обучающего и воспитывающего воздействия (сотрудничество, активные формы обучения и др.);
— определение особенностей организации и управления учеб​ной деятельностью обучающихся и влияние этих процессов на их интеллектуальное, личностное развитие и учебно-познаватель​ную активность;
— изучение психологических основ деятельности педагога, его индивидуально-психологических и профессиональных ка​честв;
— определение механизмов, закономерностей развивающе​го обучения, в частности развития научного, теоретического мышления;
— определение закономерностей, условий, критериев усво​ения знаний, формирование операционального состава деятель​ности на их основе в процессе решения разнообразных задач;
— определение психологических основ диагностики уровня и качества усвоения и их соотнесения с образовательными стан​дартами;
— разработка психологических основ дальнейшего совер​шенствования образовательного процесса на всех уровнях обра​зовательной системы.
· Основные методы исследования
Педагогическая психология, используя все три источника по​лучения данных, располагает основным арсеналом научных ме​тодов, таких как наблюдение, беседа, анкетирование, экспери​мент, анализ продуктов деятельности (творчества), тестирование, социометрия и др. [подробнее см. 39, с. 88-117]. В зависимос​ти от уровня научного познания — теоретического или эмпири​ческого — методы определяются как теоретические или эмпи​рические. В педагогической психологии используются преиму​щественно эмпирические методы.
Наблюдение — основной, наиболее распространенный в пе​дагогической психологии (и в педагогической практике в целом) эмпирический метод целенаправленного систематического изу​чения человека. Наблюдаемый не знает о том, что он является объектом наблюдения, которое может быть сплошным или вы​борочным, — с фиксацией, например, всего хода урока или по​ведения только одного или нескольких учеников. На основе на​блюдения может быть дана экспертная оценка. Результаты на​блюдения заносятся в специальные протоколы, где отмечается фамилия наблюдаемого (наблюдаемых), дата, время и цель. Протокольные данные подвергаются качественной и количеств венной обработке.
Самонаблюдение — метод наблюдения человека за самим со​бой на основе рефлексивного мышления (объектом самонаблюдения могут быть цели, мотивы поведения, результаты деятель​ности). Этот метод лежит в основе самоотчетов. Он характери​зуется достаточной субъективностью, используется чаще всего как дополнительный (на рубеже XIX-XX вв. самонаблюдение было основой интроспективной психологии).
Беседа — широко распространенный в педагогической пси​хологии (и в педагогической практике) эмпирический метод по​лучения сведений (информации) о человеке в общении с ним, в ре​зультате его ответов на целенаправленные вопросы. Ведущий бе​седу не сообщает о ее цели тому, кто изучается. Ответы фикси​руются либо магнитофонной записью, либо скорописью, стено​графированием (по возможности не привлекающими внимания беседующего). Беседа может быть как самостоятельным методом изучения человека, так и вспомогательным, например предваря​ющим эксперимент, терапию и т.д.
Интервью как специфическая форма беседы может исполь​зоваться для получения сведений не только о самом интервью​ируемом, который знает об этом, но и о других людях, событи​ях и т.д.
В ходе беседы, интервью может быть дана экспертная оцен​ка.
Анкетирование — эмпирический социально-психологичес​кий метод получения информации на основании ответов на спе​циально подготовленные и соответствующие основной задаче исследования вопросы. Подготовка анкеты — ответственное, требующее профессионализма дело. При составлении анкеты учитываются: 1) содержание вопросов, 2) их форма — открытые и закрытые, на последние следует ответ «да» или «нет», 3) их формулировка (ясность, без подсказки ответа и т.д.), 4) количе​ство и порядок следования вопросов. В педагогической практи​ке на анкетирование отводится не более 30—40 мин. Порядок сле​дования вопросов чаще всего определяется методом случайных чисел.
Анкетирование может быть устным, письменным, индивиду​альным, групповым, но в любом случае оно должно отвечать двум требованиям — репрезентативности и однородности выборки. Ма​териал анкетирования подвергается количественной и качествен​ной обработке.
Эксперимент — центральный эмпирический метод научно​го исследования, получивший широкое распространение в педа​гогической психологии. Различают лабораторный (в специальных условиях, с аппаратурой и т.д.) и естественный эксперимент, проводимый в обычных условиях обучения, жизни, труда, но со специальной их организацией, влияние которой и изучается. Од​ной из наиболее эффективных и распространенных в последние десятилетия (особенно в отечественной педагогической психоло​гии) форм естественного эксперимента является формирующий эксперимент. В его ходе изучаются изменения в уровне знаний, умений, отношений, ценностей, в уровне психического и лично​стного развития обучающихся под целенаправленным обучающим и воспитывающим воздействием.
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· Проблемное обучение основано на получении новых знаний обучающимися посредством решения теоретических и практиче​ских проблем, задач в создающихся в силу этого проблемных си​туациях (В. Оконь, М.И. Махмутов, A.M. Матюшкин, Т.В. Куд​рявцев, И.Я. Лернер и др.). Проблемная ситуация возникает у человека, если у него есть познавательная потребность и ин​теллектуальные возможности решать задачу при наличии затруд​нения, противоречия между старым и новым, известным и не​известным, данным и искомым, условиями и требованиями. Проблемные ситуации дифференцируются А.М. Матюшкиным [134] по критериям: 1) структуры действий, которые должны быть вы​полнены при решении проблемы (например, нахождения спосо​ба действия); 2) уровня развития этих действий у человека, ре​шающего проблему, и 3) трудности проблемной ситуации в за​висимости от интеллектуальных возможностей.

Проблемное обучение включает несколько этапов: осозна​ние проблемной ситуации, формулировку проблемы на основе ана​лиза ситуаций, решение проблемы, включающее выдвижение, сме​ну и проверку гипотез, проверку решения. Этот процесс развер​тывается по аналогии с тремя фазами мыслительного акта (по С.Л. Рубинштейну), который возникает в проблемной ситуации и включает осознание проблемы, ее решение и конечное умоза​ключение. Поэтому проблемное обучение основывается на аналитико-синтетической деятельности обучающихся, реализуемой в рассуждении, размышлении. Это эвристический, исследователь​ский тип обучения с большим развивающим потенциалом.
Проблемное обучение может быть разного уровня трудности для обучающегося в зависимости от того, какие и сколько дей​ствий для решения проблемы он осуществляет. В.А. Крутецкий [96, с. 185] предложил схему уровней проблемности обуче​ния в сопоставлении с традиционным на основании разделения действий учителя и ученика
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